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1. Dohoda o ochrane dôverných informácií a skutočností tvoriacich obchodné tajomstvo a Rámcová zmluva o prístupe 
k účastníckym vedeniam 

 
1.1 poplatok za prístup k informáciám o VTS spracovaných z neverejných informačných systémov 

kód € 

p-1.1 neuplatňuje sa 

 Poplatok zahŕňa najmä administratívne a IT náklady na vytvorenie databázy z neverejných informačných systémov a 
sprístupnenie databázy. 

 
2. Jednorazové (neperiodické) poplatky 

 
2.1.1 poplatok za identifikáciu miesta prístupu 

Kód € 

p-2.1.1 neuplatňuje sa 

 Poplatok obsahuje najmä náklady spojené s individuálnym vyhľadaním pripojenia konkrétneho virtuálneho lokálneho 
uvoľneného prístupu ku bodu odovzdania v kolokácií vykonaného na žiadosť Oprávneného poskytovateľa.  
 

2.2 Virtuálny lokálny uvoľnený prístup 
 
2.2.1 poplatok za zriadenie virtuálneho lokálneho uvoľneného prístupu, uplatňuje sa degresívne podľa bodu 2.3 

Kód € 

p-2.2.1 60,00 

Poplatok zahŕňa najmä náklady (administratívne, systémové, technické) vynaložené na zriadenie virtuálneho lokálneho 
uvoľneného prístupu ukončeného zariadením ONT alebo účastníckou zásuvkou v mieste koncového užívateľa  

 
2.2.2 Poplatok za zriadenie virtuálneho lokálneho uvoľneného prístupu s dodatočnými investíciami 

Kód € 

p-2.2.2 Individuálne 

 
2.3 Degresívne uplatňovanie poplatku za zriadenie 

 
2.3.1 Výška zriaďovacieho poplatku uvedená v tejto prílohe, ktorá sa uplatňuje degresívnym spôsobom a je tak pri nej výslovne 

uvedené, platí k prvému dňu zriadenia (ďalej len „Maximálna suma ZP“). Konkrétna výška poplatku za zriadenie účtovaná 
užívateľovi pri zrušení prístupu sa bude odvíjať od doby poskytovania prístupu VULA na základe času (počtu celých 
kalendárnych dní), ktorý uplynul od doby zriadenia počas 24 mesiacov. Poplatok za zriadenie sa bude postupne každý 
deň znižovať, čo znamená, že k zníženiu poplatku za zriadenie dôjde po uplynutí každého kalendárneho dňa (t.j. poplatok 
za zriadenie sa prepočítava na dennej báze). K znižovaniu poplatku za zriadenie podľa predchádzajúcej vety bude 
dochádzať až do dňa, kedy uplynie 24 mesiacov od zriadenia prístupu VULA. Vyúčtovaná suma poplatku za zriadenie 
bude vypočítaná podľa nasledovného vzorca :  
 
Vyúčtovaná suma poplatku za zriadenie = Maximálna suma ZP  – [(celé dni uplynuté od  doby zriadenia)/(celkový počet 
dní počas 24 mesiacov od doby zriadenia) * Maximálna suma ZP]  
 

2.3.2 Zrušenie prístupu VULA (zánik Zmluvy o prístupe VULA) sa nespoplatňuje, ak nie je dohodnuté inak. 

 
3. Periodické ceny 
 
3.1 Prístup VULA 

 
3.1.1 cena za používanie prístupu VULA 

 

kód Program prístupu VULA Technológia € 

p-3.1.1ac VULA M3 ADSL 5,30 

p-3.1.1ae VULA M5 L VDSL 5,30 
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p-3.1.1ag VULA M5 VDSL 5,30 

p-3.1.1ah VULA M5 Plus VDSL 7,80 

p-3.1.1ai VULA M6 L VDSL 6,30 

p-3.1.1aj VULA M6 L Plus VDSL 8,80 

p-3.1.1ak VULA M6 VDSL 6,40 

p-3.1.1al VULA M6 Plus VDSL 8,90 

p-3.1.1am VULA M6 H VDSL 6,40 

p-3.1.1an VULA M6 H Plus VDSL 8,90 

p-3.1.1ao VULA M7L VDSL 7,30 

p-3.1.1ap VULA M7L Plus VDSL 9,80 

p-3.1.1aq VULA M7 VDSL 8,20 

p-3.1.1ar VULA M7H VDSL 8,20 

p-3.1.1as VULA M7H Plus VDSL 10,70 

p-3.1.1bf VULA GM GPON 6,30 

p-3.1.1bg VULA GM+ GPON 7,30 

p-3.1.1bh VULA GH GPON 8,60 

p-3.1.1bi VULA GH+ GPON 10,80 

p-3.1.1bj VULA GL GPON 11,85 

p-3.1.1bk VULA GL+ GPON 15,30 

p-3.1.1bl VULA GXL XGS-PON 18,30 

p-3.1.1bm VULA GXL+ XGS-PON 20,80 

 
Nasledovné programy je možné objednať a poskytovať za predpokladu, že Oprávnený poskytovateľ používa vlastné 
ONT 
 

kód Program prístupu VULA Technológia € 

p-3.1.1bn VULA NGM GPON 5,67 

p-3.1.1bo VULA NGM+ GPON 6,67 

p-3.1.1bp VULA NGH GPON 7,97 

p-3.1.1br VULA NGH+ GPON 10,17 

p-3.1.1bq VULA NGL GPON 11,22 

p-3.1.1bs VULA NGL+ GPON 14,67 

p-3.1.1bt VULA NGXL XGS-PON 17,67 

p-3.1.1bu VULA NGXL+ XGS-PON 20,17 

 
Od 29.9.2026 nie je možné nasledovné programy pre prístup VULA objednať, aktuálne zriadené prístupy VULA v týchto 
programoch budú naďalej poskytované. 
 

kód Program prístupu VULA Technológia € 

p-3.1.1at VULA G1 GPON 5,80 

p-3.1.1au VULA G2 GPON 6,80 

p-3.1.1ax VULA G3 GPON 8,20 

p-3.1.1bb VULA G5 GPON 10,00 

p-3.1.1bd VULA G6 GPON 12,25 

p-3.1.1be VULA G6Plus GPON 14,75 
 
 



Referenčná ponuka na virtuálny lokálny uvoľnený prístup 

 

Príloha 9: Poplatky a ceny   strana 5 z 6  
Dátum vydania: 14.8.2026 

3.1.2 cena za používanie VLAN Vyššia priorita s konfiguráciou IPTV multicast 
 

kód VLAN Technológia € 

p-3.1.2 
Vyššia priorita 

VDSL/GPON/XGS-
PON 1,27 

 
3.1.3 cena za používanie VLAN Najvyššia priorita 

 

kód VLAN Technológia € 

p-3.1.3 
Najvyššia priorita 

VDSL/GPON/XGS-
PON 2,00 

 
3.1.4 Cena za používanie Doplnkovej služby Zvýšený upstream pre vybrané programy VULA  podľa bodu 1.6 prílohy 5 

Technické podmienky virtuálneho lokálneho uvoľneného prístupu 
kód Doplnková služba  € 

p-Chyba! Nenašiel sa 
žiaden zdroj odkazov. Zvýšený upstream 2,50 

 
 
3.1.5 Zmena Prístupu VULA 
 

Zmenu Prístupu VULA  je možné vykonať len na základe Dodatku k Zmluve o Prístupe VULA uzatvoreného 
prostredníctvom Žiadosti o zmenu Prístupu VULA. 
 
Zmena Prístupu VULA sa nespoplatňuje a môže sa uskutočniť kedykoľvek v priebehu poskytovania služby. 
 
Zmenu programu služby Prístup VULA poskytovanom podľa Zmluvy o prístupe VULA s dohodnutou dobou viazanosti, je 
možné uskutočniť aj počas doby viazanosti užívania Prístupu VULA. Zmena Prístupu VULA nemá vplyv na záväzok 
Oprávneného poskytovateľa vyplývajúci z doby viazanosti užívania Prístupu VULA a povinnosti uhradiť zmluvnú pokutu 
za nedodržanie pôvodnej doby viazanosti, ak nie je dohodnuté resp. ustanovené inak v konkrétnom prípade. Doba 
viazanosti sa vzťahuje ku konkrétnemu Prístupu VULA. 
 

3.1.6 Pokiaľ sa kdekoľvek v texte tejto Prílohy vyskytne v súvislosti so stanovením akciových podmienok a cien pojem 
„neaktuálne“ resp. spojenie obdobného významu znamená to, že príslušná akciová ponuka už nie je dostupná  (nie je ju 
možné objednať). Uvedené však nevylučuje skutočnosť, že podmienky takejto akciovej ponuky sa na Užívateľa vzťahujú 
po dobu dohodnutú s Užívateľom, a to aj v čase keď je akciová ponuka „neaktuálna“. 
 

3.1.7 Aktuálne dočasné zmeny a/alebo akciové podmienky uverejnené v tomto cenníku majú vždy obmedzenú platnosť. 
Platnosť každej aktuálnej dočasnej zmeny je ohraničená začiatkom platnosti, ktorým je dátum uvedený v zverejnenej 
časti Cenníka pri konkrétnej aktuálnej dočasnej zmene. Aktuálna dočasná zmena platí vždy do dňa, ktorý bude 
publikovaný v novom znení Cenníka, ktorým sa ukončí platnosť dočasnej zmeny a/alebo akciových podmienok. 

 
3.1.8 Preloženie, premiestnenie prístupu VULA môže nastať iba v tom prípade, ak technické a prevádzkové možnosti 

Telekomu, dovoľujú technickú realizáciu preloženia, premiestnenia prístupu VULA  
 
3.1.9 Preloženie prístupu VULA je zriadenie prístupu VULA preložením koncového bodu Telekomu na miesto identifikované 

iným súpisným číslom, ako bolo miesto uvedené v Zmluve o prístupe VULA (pôvodné umiestnenie koncového bodu 
Telekomu pred realizáciou preloženia). 

 
3.1.10 Premiestnenie prístupu VULA je zriadenie prístupu VULA premiestnením  koncového bodu Telekomu na miesto 

identifikované rovnakým súpisným číslom (v rámci domu, bytu alebo v rámci hospodárskej alebo inej budovy), ako bolo 
miesto uvedené v Zmluve o prístupe VULA (pôvodné umiestnenie koncového bodu Telekomu pred realizáciou 
premiestnenia). 

 
3.1.10.1 Preloženie prístupu VULA na technológii XDSL a FTTH 

 

Kód € 

p-3.1.10.1 0,03 
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3.1.10.2 Premiestnenie prístupu VULA na technológii XDSL 

 

Kód € 

p-3.1.10.2 0,03 

 
3.1.10.3 Premiestnenie prístupu VULA  na technológii FTTH realizovanej vo vnútorných priestoroch 

 

Kód Splatnosť ceny € 

p--3.1.10.3  jednorazová 110,00 

 
3.1.10.4 Premiestnenie prístupu VULA na technológii FTTH realizovanej v exteriéri závesnou alebo podzemnou trasou 

 

Kód Splatnosť ceny € 

p-0 jednorazová 230,00 

 
 
4. Ostatné poplatky 
 
4.1 poplatok za neoprávnený výjazd technika 

Kód € 

p-4.1 16,58 

 
4.2 poplatok za nedodržanie oznamovacej povinnosti 

Kód € 

p-4.2 19,98 

 Poplatok je sankciou za nedodržanie oznamovacej povinnosti podľa bodu 3.6 prílohy 4 (Postupy, predpoklady 
a podmienky uzatvárania a zániku zmlúv), ktorý má  povahu zmluvnej pokuty za nedodržanie dohodnutej oznamovacej 
povinnosti. Právo na náhradu škody tým nie je dotknuté.  
 

4.3 poplatok za obnovenie poskytovania Prístupu VULA 

Kód € 

p-4.3 33,19 

 
4.4 zmluvná pokuta za nedodržanie doby splatnosti 

Kód € 

p-4.4 4,99 

Poplatok pokrýva náklady na zaslanie upomienky. 
 

4.5 Zmluvná pokuta za poškodenie, stratu, zničenie nevrátenie, vrátenie poškodeného alebo nekompletného zariadenia 
koncového bodu siete ST (ONT) 

Kód Splatnosť ceny € 

p-4.5 jednorazová 60,00 

Zmluvná pokuta okrem sankčnej a prevenčnej funkcie predstavuje aj paušalizovanú náhradu škody spôsobenej 
Telekomu v dôsledku porušenia povinnosti oprávneného poskytovateľa. Zaplatením zmluvnej pokuty nie je dotknuté 
právo Telekomu na náhradu škody spôsobenej porušením tejto povinnosti. Oprávnený poskytovateľ  je oprávnený 
poskytnuté zariadenia Telekomu vrátiť spôsobom a v lehote podľa podmienok Rámcovej zmluvy VULA. 
 
 


